Tisztelt El6fizetéink!

A Fazis Bt. Altalnos Szerz8dési Feltételeinek (a tovabbiakban: ,ASZF”) 2015. augusztus 1. napjatdl hatalyba 1ép6
modositasait az elektronikus hirkozlési el6fizetGi szerzGdések részletes szabalyairdl szolé 2/2015. (111.30) NMHH
rendelet 2015. augusztus 1. napjatdl hatalyos rendelkezéseivel 6sszhangban az alabbiakban részletezi:

1. A szolgaltatas szlineteletetése az Eldfizeto kérésére vonatkozo tajékoztatas:

A sziineteltetést a Szolgdltato a kérelemben foglalt idétartamban biztositja, s annak lejartakor a szlineteltetést
automatikusan feloldja, melyrél az Elfizet6t a szlineteltetési kérelemben meghatarozott elérhetdségén
legkésGbb 24 oran belil az alabbi értesitési mddok valamelyikén tajékoztatja. (ASZF 5.1.3)

2. A Szolgaltatd a szabadaras szolgaltatas dijat kozvetlen koltségei és egyéb raforditasai megtériilésének
elemzésével, az igénybevett dijcsomag tartalma és jellege alapjan allapitjia meg. A Szolgaltatd jogosult a
hatarozott idejli egységes eldfizetGi szolgaltatasok dijat modositani évente maximum a hivatalos (KSH altal
lekozolt) fogyasztdi arindex mértékével minden olyan esetben, amikor a szolgaltatas fenntartasanak koltségeit
befolyasolo tényezék a megvaltoznak, ideértve

a) Uzemeltetési, miikbdési koltségek,

b) a haldzatépités, korszer(isités, fenntartas koltségei,

c) szolgaltatascsomag tartalmanak modositasa,

d) jogszabalyi, hatosagi kotelezettségen alapuld fizetési kotelezettségek

megvaltozasat.

A hatdrozatlan idére kotott eldfizet6i szerzGdések tekintetében a Szolgaltatd jogosult, a fogyasztdi arindex
meghatarozott valtozasa esetén a szolgaltatas dijanak naptari évenként legfeljebb egyszeri mddositasara.

3. Az elbfizetSi szolgaltatas felfiiggesztésének esetei és feltételei: (ASZF 5.3)

A szolgaltatas 15 napot meghaladd korlatozasat kdvetéen, amennyiben a Szolgaltatd nem él a dijtartozas miatt
biztositott felmondasi jogosultsagaval, a szolgaltatast legfeljebb 6 hdnapig felfliggesztheti. A Szolgaltatd a
szolgaltatas felfliggesztése alatt dijat nem szamit fel. Amennyiben a szolgaltatas felfliggesztési oka
valtozatlanul fennall, a Szolgaltatd a szolgaltatas felfliggesztés idGtartamanak utolsé napjara 15 napos
felmondasi id6vel az el6fizet6i szerz6dést felmondhatja.

Amennyiben a rendelkezésre all6 adatok, informaciok alapjan valdszin(isithet, hogy az El6fizetd a szerz6dés
megkotése vagy szolgaltatas igénybevétele céljabdl a Szolgaltatot Iényeges koriilmény - igy kiléndsen a
személyes adatok - vonatkozasaban megtévesztette, a Szolgaltatd jogosult az el6fizetéi szerz6dést legalabb 15
napos felmondasi idével megsziintetni, amelynek tartamara jogosult a szolgaltatast felfliggeszteni.

Amennyiben az El6fizetd barmely, a jelen ASZF-ben vagy annak (5.) szamu mellékletét képezd
Haldzathasznalati Elvekben meghatarozott tiltott cselekményt kdvet el, - ideértve azt az esetet is, amikor ugyan
nem az El6fizet6 a kozvetlen elkvetd, de az El6fizet6 gépének felhasznalasaval kévetik el a jelen pontban
foglalt tiltott tevékenység valamelyikét-, a szolgdltaté azonnal korldtozza az El6fizetd haldzati hozzaférését és
felszolitja a fenti tevékenység 3 (harom) napon beliili megindokolasara vagy a fenti tevékenységtol torténd
tartézkodasra, a jogktovetkezmények feltlintetésével.

4. A kiskoruak védelmét lehet6ve tevd, kénnyen telepithetd és hasznalhat szoftverek és azokkal egyezd célra
szolgalé mas szolgaltatasok elérhetdségére és hasznalatara vonatkozd tajékoztatas (ASZF 14.)

A Szolgaltato a honlapjan (www.antennanet..hu) tajékoztatot tesz kozzé a kiskoruak védelmét lehetdvé tevd,
kénnyen telepithets és hasznalhato szoftverrdl, valamint az ezzel egyez6 célra szolgalé mas szolgaltatasok
elérhetGségérdl, tovabba biztositja a szoftver letblthetGségét, elérhetGségét.

5. A szolgaltatasok esetleges idGbeli és teriileti korlatainak bovitése:

Uj Teriileti korlat: Dunatjvaros kézigazgatasi teriilete, ahol a miszaki feltételeknek megfeleléen a bekotési
pont optikai ralatassal rendelkezik a Szolgaltatd altal miikodtetett bazisallomasok egyikére.

6. A szolgaltatas igénybevehetéségének foldrajzi teriilete mddosult:

Uj Vételkorzet: Dunatjvaros



A fenti modositasokkal kapcsolatban az alabbiakrol tajékoztatjuk Tisztelt El6fizetSinket:

Amennyiben az El6fizetd a modositott feltételeket nem fogadja el, ugy kifejezett nyilatkozataval jogosult a
szerz6dést azonnali hatallyal, irasban felmondani a Szolgaltaté mddositas targyaban megkuldott értesitését kovetd
8 napon beliil. Amennyiben a médositas az El6fizet6 szamara hatranyos rendelkezéseket tartalmaz, gy 15 napon
bellil tovabbi jogkovetkezmények nélkiil jogosult felmondani a hatarozott id6tartamu eldfizet6i szerzédést. Nem
mondhatja fel az El6fizetd a hatarozott idGtartaml el6fizetdi szerzGdést ilyen esetben akkor, ha az eldfizetGi
szerzGdést a hatarozott idGtartambdl ered6 kedvezmények figyelembevételével kototte meg, és a mddositas a
kapott kedvezményeket nem érinti. Amennyiben a modositas a kapott kedvezményeket érinti, és az El6fizetd
felmondja a hatarozott idGtartamu eldfizetGi szerzGdést, a Szolgaltatd az Eldfizetotdl nem kdvetelheti a szerzodés
felmondasat kovetd idGszakra esé kedvezmény Gsszegét. Ebben az esetben a szerzédés felmondasi ideje legfeljebb
8 nap lehet, a Szolgaltato az igénybe vett kedvezmeényeket a felmondasi idd lejartaig jogosult felszamitani.

Az ASZF teljes, egységes szerkezet( formaban kozzétételre keriilt a www.antennanet.hu oldalon.

Az ASZF médositas indoka: Uj szolgéltatas teriilet bevezetése, jogszabalyvaltozas.



